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Universum Radio:

So spannend konnen
Erfolgsgeschichten sein

In der Medien- und Kommunikationsbranche gilt die Plattform inzwischen als
Benchmark fur glaubwirdiges Best-Practice-Marketing: Im Universum Radio
|asst die BRmedia begeisterte Kunden zu Wort kommen - im Rahmen
von professionell produzierten und unterhaltsam inszenierten Bewegtbild-
Interviews. Nun schreibt der Werbezeitenvermarkter des Bayerischen
Rundfunks die Erfolgsgeschichte von Universum Radio fort und erweitert die
multimediale Plattform um neue Beispiele erfolgreicher BR-Kunden.
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ach der Ausstrahlung der Radiospots lasst
sich an den Absatzzahlen gut ablesen, in-
wieweit neue Kunden dazugewonnen wer-
den konnten - ,und meistens stellen wir
fest, dass uns dies gelungen ist”, sagt Fried-
bert Forster. Der Prokurist der Ludwig Stocker Hofpfiste-
rei in Munchen setzt seit Jahren auf Radiowerbung im
Bayerischen Rundfunk. Denn, so Forster: Die Zielgrup-
pen im BR-Hoérfunk sind auch die Zielgruppen der Hof-
pfisterei. ,Insofern ist der Bayerische Rundfunk fiir die
Hofpfisterei der ideale Partner, um eine optimale Ziel-
gruppenansprache zu erreichen.”

Die Hofpfisterei ist — das belegen diese Statements —
von Radiowerbung tiberzeugt. Das Familienunternehmen,
ein Pionier bei der 6kologischen Brotherstellung, ist einer

W RADIO UBERZEUGT ,Der Bayerische Rundfunk ist fur die Hof-
pfisterei der ideale Partner, um eine optimale Zielgruppenansprache

Geschaftsfuhrer

von vielen begeisterten Kunden der BRmedia, 100-prozen-
tige Tochter und Werbezeitenvermarkter TV und Radio
des Bayerischen Rundfunks. Zu sehen und zu horen sind
die Bekenntnisse zum Medium Radio und zum BR-Hor-
funk in Universum Radio. Die multimediale Plattform, von
der BRmedia im vergangenen Jahr gelauncht, ist also eine
eindrucksvolle Gattungskampagne fir Radio, aber auch
ein hoch wirksames Vermarktungsinstrument fiir den BR-
Vermarkter.

Beste Erfahrungen mit dem Medium Radio
Zu den 20 Kunden, die bereits im Universum Radio mit

spannenden, kurzweilig inszenierten Filmen vertreten sind
— darunter Best-Practice-Beispiele von Subway, Erdinger

! zu erreichen”, sagt Friedbert Forster, Hofpfisterei MlUnchen.

FLORIAN ALLGAYER,

" Allgayer Media GmbH.

Fotos: Ludwig Stocker/Hofpfisterei GmbH, Unternehmen
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,Interesse und Wertschatzung fiir den Kunden*

Herr Walter, wie ist die
BRmedia auf den Namen
Universum Radio gekom-
men?

Den Namen haben wir
gemeinsam mit unserer
Agentur Kay Kriger Kommu-
nikation entwickelt. Der
Gedanke dahinter: Radio ist
wie ein leuchtender Media-
Fixstern, um den die Planeten
im Gravitationsfeld der
Werbewirkung kreisen. Die
Planeten stehen flr die unter-
schiedlichen Wirkungshebel,
die das Medium Radio
bedient: Hérfunk kann
Bekanntheit und Image fur
eine Marke aufbauen.
Radiowerbung spricht zudem
Horer zielgruppengenau an.
Und Radiospots kénnen im
richtigen Umfeld und zum

Horfunk kann
Bekanntheit
und Image
fir eine Marke
aufbauen.

richtigen Zeitpunkt durch
die Aktivierung von Kaufer-
zielgruppen ganz starke
Abverkaufsimpulse setzen.

Die Plattform Universum
Radio sorgt branchenweit

flir Gesprachsstoff und gilt
als Musterbeispiel fir
multimediales Best-Practi-
ce-Marketing. Verraten Sie
uns: Wie konnten Sie so
viele Kunden als Testimoni-
als gewinnen?

Die Besuche der BRmedia
inklusive Kamerateam im
Kundenunternehmen
empfinden die Kunden als
sehr positiv, so unsere
Erfahrung. Wir sprechen mit
den Kunden vor Ort, erstel-
len hochwertige Genre-
Portraits im Film, diskutieren
die Dramaturgie der Spots
und vermitteln damit den
Gastgebern, dass wir uns
intensiv in ihr individuelles
Business eindenken. Die
Kunden betrachten all dies
als Interesse und Wertschat-
zung - und als Intensivierung
des Vertrauensverhéltnisses
mit der BRmedia.

Und die befragten Kunden
haben als Anerkennung fir
ihre Teilnahme die Méglich-

3 Fragen an Michael Walter, Verkaufsleiter BRmedia

keit, ihr Unternehmen und
ihr Angebot persénlich den
Hoérern des BR vorzustellen.
Richtig. Mit der Online-Platt-
form Universum Radio haben
wir eine Gattungskampagne
in den Hérfunkprogrammen
des Bayerischen Rundfunks
verknUpft. Dabei treten die
mitwirkenden Kunden unter
dem Slogan ,,Starke Marken
in einem starken Medium* in
jeweils 30- bis 60-seklndigen
Radio-Spots auf und haben
die Moglichkeit, den Horern in
glaubwiurdiger Weise ihr jewei-
liges Angebot, ihr Unterneh-
men, ihre Marke vorzustellen.

Radiowerbung
spricht zudem
Horer
zielgruppen-
genau an.

Dass wir mit unserem absolu-
ten Premium-Anspruch an die
Produktionsqualitat der Filme
richtig liegen, bekommen wir
immer wieder bestatigt:
Seitens der Kunden wird
immer haufiger der Wunsch an
die BRmedia herangetragen,
die professionell produzierten
Bewegtbild-Unternehmens-
portraits auch flrs eigene
Marketing zu verwenden.
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DIE TOURISMUSVERBANDE
OBERSTDORF UND KLEINWALSERTAL
berichten von ihren Erfahrungen mit dem
Werbemedium Radio. Links: J&érn Homburg,
Leiter Marketing Fellhornbahn, beim
Interview fur Universum Radio.

WeiBbrau, Baur Versand sowie von groBen Mobelhdusern,
Messeveranstaltern und Tourismus-Verbanden in Bayern
und Osterreich —, gesellen sich nun sechs neue Cases: Ne-
ben der Hofpfisterei berichten in der aktuellen Version von
Universum Radio auch die Marketingverantwortlichen von

Radiowerbung im
Bayerischen Rundfunk,
so der Tenor der Kunden,
schafft Bekanntheit und
Vertrauen fiir eine Marke
und setzt zielgruppengenaue
Abverkaufsimpulse.

Mobel Hoffner, Schuhbecks teatro, den Tourismusverban-
den Oberstdorf und Kleinwalsertal sowie des Rosenheimer
Herbstfestes von ihren Erfahrungen mit dem Werbemedi-
um Radio und unterstreichen die Wirksamkeit ihrer Kam-
pagnen in den Radioumfeldern des Bayerischen Rundfunks.

Universum Radio macht
Kundenerfolg erlebbar

Radiowerbung im Bayerischen Rundfunk, so der Tenor
der Kunden, schafft Bekanntheit und Vertrauen fir eine
Marke und baut Markenimage nachhaltig auf. Ebenso
spricht Radio die Horer zielgruppengenau an, platziert
Werbebotschaften streuverlustarm und ermdglicht somit
eine effiziente Platzierung von Werbekampagnen. Radio-
werbung ist zudem pradestiniert, gezielte Abverkaufsim-
pulse zu setzen — weil das Medium Kauferzielgruppen
wirksam aktiviert. ,,Ohne Radio wiirde ein wesentliches
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Element in unserer Kommunikation fehlen”, betont Roger
Tosetto, Hausleiter Mdbel Hoffner Miinchen, ,,wir werben
auf Bayern 3, weil dieser Sender zu fast 100 Prozent unse-
rer Zielgruppe entspricht.”

Erfolgsbeispiele im Bewegtbild

Verantwortlich flir die Gesamtumsetzung von Universum
Radio — unter anderem fiir Konzept, Film, Schnitt, Regie,
Online-Programmierung und Anzeigengestaltung — ist
die BRmedia-Hausagentur Kay Kriiger Kommunikation in
Minchen. Alle Erfolgsbeispiele im Universum Radio sind
in Bewegtbild, Wort und Ton auf www.br-media.de erleb-
bar. Neben Infos zu den Kundenunternehmen und deren
Kampagnenzielen kann der Nutzer die Radiospots der
Werbekunden horen sowie — als Hauptelement — das auf
der Case-Seite eingebettete Video mit den Kundeninter-
views und Bewegtbild-Aufnahmen aus der Markenwelt
des Unternehmens abrufen.

Die Anspriiche an die Produktion des Bewegtbild-
und Audio-Contents von Universum Radio sind hoch: Je-
der der teilnehmenden Kunden — Firmeninhaber, Ge-
schéaftsfihrer, Marketingleiter, Agenturverantwortliche
— wird von einem mehrkopfigen Film- und Redakti-
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HERBSTFEST ROSENHEIM Seit fast 40 Jahren ist Medienberater Franz Knarr Sprecher der Herbstfest-Horfunkspots.

-

onsteam der BRmedia und ihrer Agentur vor Ort besucht,
um die Interviews plus Bild- und Tonaufnahmen zu er-
stellen. Das Ergebnis sind Cases in Premium-Qualitéat,
mit denen der BR-Vermarkter einerseits die bestehenden

; P
SCHUHBECKS
TEATRO Einer
von sechs neuen
Cases in der ak-
tuellen Version von
Universum Radio.

LN
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MOBEL HOFFNER ,Ohne Radio wiirde ein wesentliches Element in unserer Kommunikation fehlen®,
betont Roger Tosetto (oben), Hausleiter Mdbel Hoffner Minchen.

Kunden loyalisiert, andererseits aber auch bei potenziel-
len Kunden einen ,Me-too-Effekt” erzeugt.

Multimediales Best-Practice-Marketing

Ein Effekt, von dem der Vertrieb der BRmedia unmittel-
bar profitiert. Denn gerade in Neukundengesprachen
sind erfolgreiche Kampagnenbeispiele ein wichtiges Ar-
gument, und mithilfe von Universum Radio konnte die
BRmedia bereits erreichen, dass zahlreiche Kunden, die
Horfunk bislang noch nicht oder nur wenig eingesetzt
haben, ihre Mediastrategie iiberdacht haben. Eine wich-
tige Nebenwirkung — und eine Verlangerung des Effekts
von Universum Radio: Viele Kunden, die bei Universum

Radio mit einem Case vertreten sind, fragen bei der
BRmedia an, die professionell produzierten Bewegtbild-
Unternehmensportraits auch fiirs eigene Marketing ver-
wenden zu konnen.

In der Medien- und Kommunikationsbranche gilt die
Plattform jedenfalls als Benchmark fur multimediales
Best-Practice-Marketing. Denn mit ihrem Auftritt im
Universum Radio geben die befragten Kunden auf hochst
glaubwirdige, authentische Weise ihr Bekenntnis zu
Radiowerbung und zum Bayerischen Rundfunk ab. So
sorgt die BRmedia-Plattform auch weiterhin fir Ge-
sprachsstoff in der Werbe- und Medienszene und er-
weist sich als zunehmend wichtiger Beitrag zur Star-

kung der Gattung Radio. von Florian Allgayer
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Erfolgsstory
geht weiter
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